Departamento de Asistencia Humana (DHA)
Preguntas Frecuentes sobre el Cierre de la Oficina de Cuidado

Temporal (Foster Care)

¢ Por qué el Departamento de Asistencia Humana (DHA) esta cerrando la oficina ubicada en 847
F Street? El contrato de arrendamiento de la oficina ubicada en 847 F Street, West Sacramento,
vence el 31 de octubre de 2026. La decision de no renovar el contrato se tomé antes de la firma de la
Resolucién de la Camara 1 (H.R. 1) y se debe unicamente al vencimiento del contrato de

arrendamiento a largo plazo.

Esta transicion brinda la oportunidad de trasladar los servicios a oficinas del Condado de Sacramento
(actualmente ubicadas en el Condado de Yolo) y continuar atendiendo a los clientes desde

instalaciones administradas por el condado.

¢ Cuando cerrara la oficina? El personal
comenzara a trasladarse a otras oficinas del DHA
en julio de 2026.El ultimo dia que el vestibulo
estara abierto al publico sera el jueves 16 de julio
de 2026.Las actividades relacionadas con el
cierre del edificio se llevaran a cabo entre agosto
y octubre de 2026. La oficina cerrara
permanentemente el 31 de octubre de 2026.

¢ Como afectara esto a los clientes? Los
clientes seguiran teniendo acceso completo a los
servicios. Los servicios de: Ayuda para Familias
con Hijos Dependientes — Cuidado Temporal
(AFDC-FC) Programa de Asistencia para Tutores
por Parentesco (Kin-GAP) Programa de
Asistencia para Adopciones continuaran en las
nuevas oficinas del DHA sin interrupciones. Se
notificara a los clientes sobre cualquier cambio
relacionado con la oficina asignada o la
informacion de contacto de su trabajador.

¢A doénde pueden acudir los clientes para
recibir ayuda? Los servicios continuaran
disponibles unicamente con cita en las siguientes
oficinas del DHA:

Servicios de Admision de AFDC-FC

3331 Power Inn Road

Sacramento, CA 95826

Servicios Continuos de AFDC-FC, Kin-GAP y
Asistencia para Adopciones

3970 Research Drive

Sacramento, CA 95838

Los clientes deben continuar comunicandose
con su trabajador asignado para recibir
asistencia.

¢ El personal afectado sera despedido? No, El
personal asignado a esta oficina sera reubicado en
otras oficinas del Condado de Sacramento.

¢Por qué cierra especificamente la oficina de 847 F
Street? El contrato de arrendamiento del edificio esta
por vencer. EI DHA determind que esta era una
oportunidad para trasladar los servicios a otras
oficinas mientras continua ofreciendo los mismos
servicios a los clientes.

¢ Qué medidas se estan tomando para informar a
los clientes y a la comunidad? DHA compartira
informacion con los clientes, socios comunitarios y
otras partes interesadas durante todo el proceso de
transicion. Ademas, el personal se comunicara
directamente con los clientes afectados y se publicara
informacion en los sitios web internos y externos del
DHA.

¢, Como beneficiara esta decision a la comunidad?
Al trasladar los servicios a otros edificios del condado
de Sacramento DHA podra continuar brindando
servicios desde oficinas administradas por el condado,
asegurando que los clientes sigan recibiendo el apoyo
que necesitan.
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