
 
 

This change is designed to align with our commitment to enhancing 

customer service and streamlining communication. Our current phone 

numbers 916-874-3100 and 209-744-0499, you are accustomed to using 

will be replaced by a new toll-free 1-800 number. We will notify you of the 

new number when we have it ready. Stay tuned!  

 

 

Spanish:  

Nuevo número gratuito 1-800 pronto estará disponible 

Effectivo 10/30/2023 

El Departamento de Asistencia Humana del Condado de Sacramento está 

en transición a un nuevo número 1-800. Este cambio está diseñado para 

alinearse con nuestro compromiso de mejorar el servicio al cliente y agilizar 

la comunicación. Nuestros números de teléfono actuales 916-874-3100 y 

209-744-0499, que está acostumbrado a usar serán reemplazados por un 

nuevo número gratuito 1-800. Le avisaremos del nuevo número cuando lo 

tengamos listo. ¡Manténganse al tanto! 

 

Russian:  

Скоро появится новый бесплатный 1-800 номер. Он вступает в силу 

30/10/2023. Департамент социальной помощи округа Сакраменто 

переходит на новый 1-800 номер. Это изменение вызвано стремлением 

соответствовать нашим целям улучшать обслуживание клиентов и 

коумуникацию. Текущие телефонные номера 916-874-3100 и 209-744-

0499, к которым вы привыкли, будут заменены новым бесплатным 

номером 1-800. Мы сообщим вам о полном номере, когда он будет 

готов. Следите за обновлениями! 

New Toll-Free 1- 800 Number is Coming Soon    

Effective 10/30/2023  

The Sacramento County Department of Human Assistance 

is transitioning to a new 1-800 number. 

  

      

  

  

       

  


